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Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (,Narodne novine* 78/15, 109/19, u daljnjem
tekstu: Zakon o sustavu unutarnjih kontrola) propisana je obveza uspostave sustava unutarnjih kontrola
u javnom sektoru Republike Hrvatske Sto obuhvaca sve proraCunske i izvanproracunske korisnike
drZzavnog proracuna i proracuna jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, kao i trgovacka
drustva u vlasnidtvu Republike Hrvatske ifili jedne ili vise jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave te druge pravne osobe kojima je osniva¢ Republika Hrvatska iili jedna ili viSe jedinica lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave.

Sustav unutarnjih kontrola uspostavlja se u svim ustrojstvenim jedinicama institucije kojim Ce se
obuhvatiti svi poslovni procesi koji vode k ostvarenju poslovnih ciljeva.

Sustav unutarnjih kontrola uspostavlja i razvija odgovorna osoba institucije koja moZe ovlasti za razvoj
sustava unutarnjih kontrola prenijeti na drugu osobu, $to ne iskljuCuje njezine ovlasti i odgovornosti.

U samoj srzi sustava unutarnjih kontrola je upravljanje rizicima kao cjelovit proces utvrdivanja,
procjenjivanja i pracenja rizika u odnosu na poslovne cilieve te poduzimanja potrebnih mjera radi
smanjenja rizika.

Upravljanije rizicima sastavni je dio sustava unutarnjih kontrola koji predstavlja skup nacela, metoda i
postupaka unutarnjih kontrola koji je uspostavila odgovorna osoba institucije u svrhu uspjesnog
upravljanja i ostvarenja opcih ciljeva, kao $to su: obavljanje poslovanja na pravilan, eti¢an, ekonomican,
ucinkovit i djelotvoran nacin, uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima, zastita sredstava
od gubitaka, zlouporabe i Stete, jaCanje odgovornosti za ostvarenje poslovnih cilieva te pouzdanost i
sveobuhvatnost financijskih i drugih izvjestaja.

Zakonske odredbe:

1. Zakon o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (,Narodne novine* 78/15, 102/19)
2. Pravilnik o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (,Narodne novine® 58/16)

3. Smjernice za upravljanje rizicima u poslovanju institucija javnog sektora KLASA: 011-01/17-04/07,
URBROJ: 513-08-03-17-1, Zagreb, 31. svibnja 2017.
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1. OBVEZA DONOSENJA STRATEGIJE

Clankom 12. Zakona o sustavu unutamjih kontrola u javnom sektoru odgovorna osoba institucije
duzna je uspostaviti upravljanje rizicima kao cjelovit proces utvrdivanja, procjenjivanja i pracenja rizika u
odnosu na poslovne cilieve te poduzimanje potrebnih mjera radi smanjenja rizika Sto se postize
donoSenjem Strategije upravljanja rizicima.

Navedena obveza propisana je za:

- proracunske i izvanproracunske korisnike drzavnog proracuna i proracuna jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave utvrdene u Registru proracunskih i izvanproracunskih korisnika i na jedinice
lokalne i podru¢ne samouprave (u daljnjem tekstu: korisnici proracuna)

- trgovacka drustva i druge pravne osobe utvrdene u Registru trgovackih drustava i drugih pravnih
osoba obveznika davanja Izjave o fiskalnoj odgovornosti koji objavljuje Ministarstvo financija (u
daljnjem tekstu: trgovacka drustva i druge pravne osobe).

Svrha ove strategije je opisati nacin na koji ¢e Op¢ina Nova Kapela (u daljnjem tekstu: Opéina)
implementirati sustavan pristup upravljanju rizicima, razraditi metodologiju procesa upravljanja rizicima
prilagodenu specificnostima institucije te definirati na€in suradnje s institucijama iz nadleznosti u pogledu
koordiniranog pristupa upravljanja rizicima.
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2. ANALIZA JEDINICE LOKALNE SAMOUPRAVE

2.1. Geografski polozaj

Opcina Nova Kapela je jedinica lokalne samouprave u sastavu Brodsko-posavske zupanije. Obuhvaca
dvanaest naselja: Batrina, Bili Brig, Donji Lipovac, Dragovci, Gornji Lipovac, Magi¢ Mala, Nova Kapela,
Pavlovci, Seoce, SiCe, Srednji Lipovac i Stara Kapela.

Opcina Nova Kapela graniCi s Opc¢inama Staro Petrovo Selo, Davor i Oriovac (Brodsko-posavska
Zupanija) te gradovima Pozegom i Pleternicom, na sjeveru. Opcina se, prema jugu, proteze do rijeke Save
odnosno do drzavne granice s Republikom Bosnom i Hercegovinom.

Podrucje Opcine obuhvaca povrsinu od 129,1 km?, Sto Cini udio od 6,4 % u povrSini Brodsko-posavske
Zupanije.”

2.2. Povijest i kultura

Naselja danasnje Opcine Nova Kapela imaju dugu povijest, te se neka naselja s podrucja Opéine,
primjerice Stara Kapela, spominju ve¢ od 1275. godine kada je na mjestu danaSnjeg sela postojala utvrda
Goli Potok u vlasnistvu plemica Gorjanskih. Brojna i iznimno znacajna arheolo$ka nalaziSta potvrduju
kontinuiranu naseljenost ovoga podrucja.2

U Registru kulturnih dobara Republike Hrvatske navedeno je Sest kulturnih dobara na podrucju opcine
Nova Kapela, i to: zasticeno kulturno dobro arheolo$ko nalaziSte ,Ravnjas“ nedaleko Nove Kapele,
nematerijalna zasticena kulturna dobra ,Govor posavskoga sela Si¢e* i ,Znanje i umijece proizvodnje
Zivog vapna na tradicijski naCin“ te nepokretna kulturna dobra crkva Blazene Djevice Marije u Novoj
Kapeli, crkva sv. Luke u Srednjem Lipovcu i grobljanska kapela Svih Svetih-mauzolej Aleksandra Seitza
koja se nalazi na Zupnom groblju u Novoj Kapeli.3

Opc¢ina Nova Kapela u kolovozu slavi svoju zastitnicu sv. Klaru kada slavi i svoj Dan Opcine.

Prema podacima iz Registra udruga Republike Hrvatske, na podru¢ju Opcine Nova Kapela aktivno djeluju
sliede¢e udruge: NOGOMETNI KLUB "GRANICAR" MAGIC MALA; LOVACKA UDRUGA "KUNA"
BATRINA; UDRUGA "DUBOVAC", BILI BRIG; NOGOMETNI KLUB "SLAVONAC", NOVA KAPELA,
DOBROVOLINO VATROGASNO DRUSTVO NOVA KAPELA-BATRINA; NOGOMETNI KLUB
"KRECAR", SREDNJI LIPOVAC; UDRUGA HRVATSKIH BRANITELJA “IZVOR‘; UDRUGA "MOJE
SELO", DRAGOVCI; UDRUGA "SVETI ANTUN", BATRINA; Skola nogometa "BATRINA"; SPORTSKO
RIBOLOVNA UDRUGA "STUKA", NOVA KAPELA; Pikado klub ,Bullseye’, Magi¢ Mala; ,Sveti
Florijan“ Udruga za ruralni razvoj, Magié Mala; UDRUGA MLADIH "SUSANJE", Donji Lipovac; Nogometni

1 |zvor: https://www.novakapela.hr/
2 |zvor: https://www.novakapela.hr/
3 |zvor: https://registar.kulturnadobra.hr/
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klub ,Orljava“, Dragovci: DOBROVOLJNO VATROGASNO DRUSTVO BILI BRIG; Matica umirovljenika
Brodsko-posavske Zupanije, Nova Kapela; LOVACKA UDRUGA ,BABJA GORA‘, NOVA KAPELA:
DOBROVOLINO VATROGASNO DRUSTVO SEOCE; KULTURNO UMJETNICKO DRUSTVO
,RADINJE*, SICE; UDRUGA ,EKO-ETNO SELO", STARA KAPELA; DOBROVOLJNO VATROGASNO
DRUSTVO MAGIC MALA; Udruga korisnika beZiénih sustava ,MM Wireless*, Magié¢ Mala; Udruga ,Etno
bastina“, Pavlovci; RADIO KLUB ,ZELJKO VIDOVIC - ROKY*, NOVA KAPELA; VATROGASNA
ZAJEDNICA OPCINE NOVA KAPELA; NOGOMETNI KLUB ,TRENK®, SEOCE; Paintball klub
,FRIKOVI* Nova Kapela — Batrina; UDRUGA HRVATSKIH UMIROVLJENIKA OPCINE NOVA KAPELA;
LOVACKA UDRUGA ,FAZAN“, SICE; Sportsko ribolovna udruga ,VLAKANAC® Siée-Magi¢ Mala;
KULTURNO UMJETNICKO DRUSTVO ,SOKADIJA®, BATRINA; CB radio klub ,NOVA®, Nova Kapela;
Udruga ,SVE LIPO*, Srednji Lipovac; Udruga za odrzivi razvoj sela ,SOR®, Stara Kapela;
MALONOGOMETNI KLUB ,MOBY DICK®, Batrina; NOGOMETNI KLUB ,BATRINA®‘, BATRINA;
DOBROVOLJINO VATROGASNO DRUSTVO SREDNJI LIPOVAC; Udruga ,STROJNI PRSTEN®, STARA
KAPELA; RATARSKO - STOCARSKA UDRUGA OPCINE NOVA KAPELA 4

2.3. StanovniStvo

Ukupni broj stanovnika u dvanaest naselja Opcine prema popisu stanovni$tva iz 2021. godine iznosi
3.393 stanovnika, Sto na 129 km? povrsine daje gustoéu naseljenosti od 26 st/km?.

Tablica 1: Broj stanovnika po naseljima

BATRINA 861
BILI BRIG 217
DONJI LIPOVAC 184
DRAGOVCI 264
GORNJI LIPOVAC 59
MAGIC MALA 327
NOVA KAPELA 777
PAVLOVCI 23
SEOCE 219
SICE 237
SREDNJI LIPOVAC 213
STARA KAPELA 12

lzvor: Drzavni zavod za statistiku (htfps:/dzs.gov.hr/)

U odnosu na popis stanovnistva iz 2011. godine, 2021. je do3lo do smanjenja broja stanovnika. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. godine Opcina Nova Kapela je imala 4.227 stanovnika, $to znaci da se broj
stanovnika smanijio za 834 osobe, odnosno za 19,7 %.

4 |zvor: https://registri.uprava.hr/#ludruge
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2.4. Gospodarstvo

Razvojne potrebe Opcine Nova Kapela su: zadrzavanje lokalne radne snage, odrZivi gospodarski razvoj
te razvoj selektivnih oblika turizma.

Razvojni potencijali su: dosadasSnja usmjerenost prema razvoju gospodarstva, razvoju organizirane
poljoprivrede (ekoloSka) i turizma (eko-etno selo Stara Kapela i Suma Radinje kao pokretaC razvoja
turizma), razvoju malog i srednjeg poduzetniStva, a kao jedan od znacajnijih potencijala razvoja
gospodarstva na podrucju opcine je bogatstvo prirodnim resursima.

Na podruéju Opéine temeljna gospodarska aktivnost je poljodjelstvo, a u vecim mjestima razvijeni su
obrtnistvo, trgovina i usluge.

Stanovnistvo vecim dijelom odlazi raditi u Novu GradiSku i Slavonski Brod, a jedan dio radi u manjim
privatnim tvrtkama na podrucju opcine.

Sa sjedistem na podrucju Opc¢ine Nova Kapela trenutno je u radu 62 obrta, koji se preteZito bave usluznim
i poljoprivrednim djelatnostima.

Tablica 2: Obrti u radu, svih djelatnosti, sa sjediStem na podruéju Opéine Nova Kapela

BATRINA

BILI BRIG

DONJI LIPOVAC
DRAGOVCI
GORNJI LIPOVAC
MAGIC MALA
NOVA KAPELA
PAVLOVCI
SEOCE

SICE

SREDNJI LIPOVAC
STARA KAPELA

—_
(<o)

o= loBleolo|=|—|o

lzvor: Obrtni registar (https./pretrazivac-obrta.gov.hr/pretraga)

U skladu sa Zakonom o regionalnom razvoju Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 147/14, 123/17,
18/18), Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije provodi postupak ocjenjivanja i
razvrstavanja svih JLP(R)S u Republici Hrvatskoj prema indeksu razvijenosti. Odlukom o razvrstavanju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave prema stupnju razvijenosti (Narodne novine, br.
3/24) Opcina Nova Kapela svrstana je u Il. skupinu jedinica lokalne samouprave koje se prema vrijednosti
indeksa nalaze u trecoj Cetvrtini ispodprosje¢no rangiranih jedinica lokalne samouprave.
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2.5. Prorac¢un Opcine Nova Kapela

Pocetkom 2025. godine Op¢ina Nova Kapela (RKP broj 37084) nema proracunskog korisnika.

Tablica 3: lzvrSenje i plan Proraduna Opéine Nova Kapela za razdoblje 2021. do 2025.godine

IzvrSenje 2021. 15.248.267,00 2.023.792,82
IzvrSenje 2022. 15.189.332,80 2.015.970,91
IzvrSenje 2023. 15.119.817,64 2.006.744,66
Plan 2024. 51.361.174,02 6.816.799,26
Plan 2025. 57.385.306,20 7.616.339,00

lzvor: Opéina Nova Kapela (htps://www.novakapela.hr/)

Slika 1: lzvrSenje i plan Prora¢una Op¢ine Nova Kapela za razdoblje 2021. do 2025.godine

Izvrsenje i plan Proracuna
Opcine Nova Kapela

8.000.000 €

7.000.000 € -
6.000.000 €

5.000.000 €

4.000.000 €

3.000.000 €

2.000.000 € L L] 9

1.000.000 €

-€
2021.god. 2022.god. 2023.god. 2024.god. 2025.god.

@ [zvrSenje i plan Proracuna Op¢ine Nova Kapela

Iz navedenih podataka je vidljivo kako postoji stabilnost izvrSenja proracuna, kao i znacajan rast planova
u tekucem i razdoblju koje dolazi.
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Plan prihoda Prorac¢una za 2025. godinu:

Tablica 4: Plan prihoda Proracuna Op¢ine Nova Kapela za 2025.godinu u EUR

Prihodi od poreza 889.415,00
Pomo¢i 6.112.691,00
Prihodi od imovine 90.152,00

Prihodi od administrativnih pristojbi, pristojbi po

. L 434.857,00
posebnim propisima i naknada
Prihodi od prodaje neproizvedene dugotrajne imovine 56.573,00
Prihodi od prodaje proizvedene dugotrajne imovine 32.651,00

lzvor: Opéina Nova Kapela (htps://www.novakapela.hr/)

Slika 2: Prihodi Proracuna Opéine Nova Kapela za 2025. godinu

I Prihodi od poreza

5,71%

] 11,68%
M Pomodi

= Prihodi od imovine

M Prihodi od administrativnih
pristojbi, pristojbi po posebnim
propisima i naknada

B Prihodi od prodaje
neproizvedene imovine

M Prihodi od prodaje proizvedene
imovine
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Znacaijniji faktori koji utje€u na prihode i primitke proracuna:

e projekti koje Opcina Nova Kapela planira u buduénosti realizirati, a sredstva za njihovu realizaciju
planira osigurati iz drugih prorauna (RH i EU);

e sredstva fiskalnog izravnanja koje ¢e Opéina Nova Kapela primiti zbog manje ostvarenih poreznih
prihoda od referentne vrijednosti kapaciteta ostvarenih poreznih prihoda;

e porez i prirez porezu na dohodak ovisi 0 dohotku gradana;

e naplata komunalnog doprinosa za potencijalne novoizgradene poslovne objekte u zoni malog
gospodarstva;

e prihodi od prodaje i zakupa poljoprivrednog zemljista u viasnistvu RH.

Znacaijni faktori koji utie€u na rashode i izdatke proracuna:
e intenzitet realizacije kapitalnih projekata;

rast cijena energenata, gradevinskih radova kao i usluga opéenito;

e odabir objekata u vlasnidtvu Opéine na kojima ¢e se provesti tekuce odrzavanje;

e nabava nove proizvedene dugotrajne imovine (viSegodiSnji projekti sa znaCajnim udjelom u
rashodima prora¢una) i dodatna ulaganja na ve¢ postoje¢oj imovini;

e izdvajanja udruge i socijalu.

Navedene faktore treba uzeti u obzir prilikom odredivanja rizika.
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3. ORGANIZACIJA OPCINE NOVA KAPELA

3.1. SAMOUPRAVNI DJELOKRUG OPCINE

Opcina u svom samoupravnom djelokrugu obavljaju poslove lokalnog znacaja kojima se neposredno
ostvaruju potrebe mjestana, a koji nisu Ustavom ili zakonom dodijeljeni drzavnim tijelima i to osobito
poslove koji se odnose na:

— uredenje naselja i stanovanje,

— prostorno i urbanisticko planiranje,

— komunalno gospodarstvo,

— brigu o djeci,

— socijalnu skrb,

— primarnu zdravstvenu zastitu,

— 0dgoj i osnovno obrazovanie,

— kulturu, tjelesnu kulturu i Sport,

— zastitu potrosaca,

— zastitu i unapredenje prirodnog okolia,
— protupoZarnu i civilnu zastitu,

— promet na svom podrucju,

— te ostale poslove sukladno posebnim zakonima.

Posebnim zakonima ureduiju se pojedine djelatnosti iz prethodno navedene tocke Cije je obavljanje Opcina
duzna organizirati, te poslovi koje moze obavljati.

3.2. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA OPCINE NOVA KAPELA

Slika 3: Organizacijska struktura Opéine

OPCINA
NOVA KAPELA

OPCINSKO OPCINSKI
VIJECE VIJECE NACELNIK
JEDINSTVENI

UPRAVNI ODJEL

PROCELNIK

IN konzalting d.o.o., za poslovne usluge Stranica 10 od 41



Strategija upravljanja rizicima
Opcine Nova Kapela

Sukladno Zakonu o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (,Narodne novine® 33/01, 60/01, 129/05,
109/07, 125/08, 36/09, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19, 144/20) tijela Opéine Cine:

- opcinsko vijece i
- opcinski nacelnik.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga Opcine Nova Kapela osnovan je
Jedinstveni upravni odjel Opcine Nova Kapela. Jedinstvenim upravnim odjelom Opcine Nova Kapela
upravlja ProCelnica jedinstvenog upravnog odjela.

U tijelima Opcine Nova Kapela na osnovi sati rada na kraju 2023. godine evidentirano je pet zaposlenika.

3.3. REVIZIJA | UNUTRANJA KONTROLA
3.3.1. Revizija

Unutarnja revizija nije ustrojena, jer prema odredbama Pravilnika o unutarnjoj reviziji u javnom sektoru
(,Narodne novine* broj 42/16, 77/19) Opc¢ina nije obvezna ustrojiti unutarnju reviziju.

DrZavni ured za reviziju obavio je zadnju financijsku reviziju Opc¢ine Nova Kapela za 2014. godinu.
Postupci revizije provedeni su u periodu od 23. lipnja do 19. listopada 2015.godine. Revizijom su
obuhvacena sliede¢a podrucja: izvrSenje naloga prijasnje revizije, djelokrug i unutarnje ustrojstvo,
planiranje i racunovodstveno poslovanje, financijski izvjestaji, prihodi i primici, rashodi i izdaci, imovina,
obveze te javna nabava. Revizija je planirana i obavljena s ciljem izrazavanja miSljenja jesu li financijski
izvjeStaji u svim znagajnim odrednicama sastavljeni u skladu s primjenjivim okvirom financijskog
izvjeStavanja, a poslovanje uskladeno sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima. DrZavni ured
za reviziju je o obavljenoj reviziji sastavio Izvje$ée. O financijskim izvje$tajima i uskladenosti poslovanja
izraZzeno uvjetno mislienje. Drzavni ured za reviziju je dao svoje naloge i preporuke, a Opéina je i nadalje
u obvezi postupati prema tim nalozima DrZavnog ureda za reviziju. ®

3.3.2. Unutarnja kontrola

U cilju uspostave sustava unutarnjih kontrola Opc¢ina je donijela: Proceduru stvaranja ugovornih obveza,
Proceduru zaprimanja, provjere i placanja racuna, Proceduru blagajnickog poslovanja, Proceduru
izdavanja i obraunavanja putnih naloga, Proceduru naplate potraZivanja Opéine Nova Kapela,
Proceduru vodenja evidencije ugovora, Proceduru koristenja sluzbenog automobila, EtiCki kodeks
ponasanja ¢lanova Opcéinskog vijeCa Opéine Nova Kapela, te je imenovala osobu za nepravilnosti u
Op¢ini Nova Kapela.

> Izvor: https://www.revizija.hr
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4. STRATESKI | PLANSKI DOKUMENTI OD ZNACAJA

Opcinsko vije¢e Opcine Nova Kapela je svojom Odlukom (KLASA: 300-01/18-01/02, URBROJ: 2178/20-
03-18-02) od 7. lipnja 2018.godine usvojilo Strategiju razvoja Opc¢ine Nova Kapela od 2018. do 2027.
godine. Strategijom je definiran opCi cilj Opcine, a to je prvenstveno potaknuti osmisljavanje aktivnosti
koje doprinose razvoju cjelokupne zajednice, prije svega zadrZavanju radno sposobnog stanovnistva te
poticanju demografske obnove stanovnidtva. Tome cilju su usmjerene sve komunalne, drustvene i
gospodarske aktivnosti, uz ocuvanje okolisa i postivanje principa odrzivog razvoja.

Opcinski nacelnik je u prosincu 2021. donio Provedbeni program Opcine Nova Kapela za razdoblje 2022.
—2025. godine kao kratkoroc¢ni akt strateskog planiranja lokalne i regionalne razine koji ima za cilj osigurati
upravnim tijelima Opcine Nova Kapela, ali i ostalim dionicima samoupravne jedinice, ucinkovit i
djelotvoran alat za provedbu posebnih cilieva i prioriteta djelovanja te ostvarenje postavljene vizije
razvoja.

Osnovni Prostorni plan uredenja Opcine Nova Kapela donesen je u rujnu 2006. godine i objavljen u
,Sluzbenom vjesniku Brodsko-posavske zupanije®, broj 16/2006. U meduvremenu su donesene Izmjene
i dopune PPU Opc¢ine Nova Kapela, a trenutno su na snazi lll. Izmjene i dopune PPU Op¢ine Nova Kapela
iz studenog 2022. (,Sluzbene novine Opc¢ine Nova Kapela®, broj 13/2022).
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5. CILJEVI STRATEGIJE

Ciljevi strategije za Op¢inu Nova Kapela su sljedeéi:

- poboljSati uCinkovitost upravljanja rizicima;

- ugraditi upravljanje rizicima u procese planiranja i donoSenja odluka, te u procese koji su klju¢ni za
realizaciju ciljeva kao standard,;

- U potpunosti integrirati upravljanje rizicima u poslovnu kulturu;

- osigurati da okvir za utvrdivanje, procjenu, postupanje, pracenje i izvjeSCivanje o rizicima bude
razumljiv svim zaposlenicima;

- uspostaviti koordinaciju upravljanja rizicima;

- osigurati da upravljanje rizicima obuhvaca sva podrucja rizika;

- osigurati da proracunski korisnici utvrduju rizike i upravljaju najznacajnijim rizicima, koji mogu utjecati
na njihovo poslovanie, te redovito izvjeS¢uju Opcinu Nova Kapela o rizicima koji mogu utjecati na
ostvarenje zajednickih ciljeva,

- osigurati da komuniciranje o utvrdenim rizicima postane praksa na razini na kojoj se donose odluke;

- osigurati upravljanje rizicima u skladu sa Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola, Pravilnikom o
sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (,Narodne novine* 58/16, u daljnjem tekstu: Pravilnik o
sustavu unutarnjin kontrola) i Smjernicama za upravljanje rizicima u poslovanju institucija javnog
sektora ( KLASA: 011-01/17-04/07, URBROJ: 513-08-03-17-1, Zagreb, 31. svibnja 2017., u daljnjem
tekstu: Smjernice).

Strateqiju upravljanja rizicima za Opéinu Nova Kapela donosi Opéinski nacéelnik, a provodit ¢e se u dvije
faze:

1. faza: Implementacija strategije na razini Opcine Nova Kapela

2. faza: Implementacija strategije na razini drustava i ustanova kojima je osniva¢ Opcina Nova Kapela

Tablica 5: Terminski plan

FAZA ROKOVI

Implementacija strategije na razini
Opcine Nova Kapela

Implementacija strategije na razini drustava i ustanova
kojima je osniva¢ Opéina Nova Kapela
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6. TEMELJNI STAVOVI O UPRAVLJANJU RIZICIMA

6.1. RIZIK

Rizik predstavlja mogucnost nastanka dogadaja koji moze nepovoljno utjecati na ostvarenje
zadanih ciljeva, a ujedno predstavlja i neiskoristene prilike ili mogucnosti za poboljSanje poslovanja.

Odredivanie rizika na razini Op¢ine Nova Kapela kao institucije nuzno je kako bi se osiguralo:

1.

2.
3.
4

ostvarenje planiranih ciljeva;

sprecavanije ili umanjenje nezeljenih posljedica;

ucinkovitije upravljanje rizicima na koje Op¢ina nema utjecaj;
kontinuirano poboljSanje sustava unutarnjin kontrola.

Kako bi se postavio kvalitetan okvir za upravljanje rizicima Opc¢ina Nova Kapela ée uzeti u obzir:

1.
2.

okruzenje koje je bitno za stratesko usmjerenije;

zahtjeve gradana, korisnika usluga i drugih dionika koji su bitni za sustav upravljanja
kvalitetom;

strateSke, operativne ciljeve i ciljane vrijednosti;

djelotvornost i u¢inkovitost sustava unutarnjih kontrola i njegovih procesa

rezultate usmjerene na gradane i druge dionike sustava.

Upravljanije rizicima nuzno je kako bi se izbjegli moguc¢i nepovoljni uéinci na sustav jer moqu:

ugroziti ostvarenje cilieva Op¢ine;

narusiti kvalitetu usluga gradanima i izazvati njihovo nezadovoljstvo;

nastetiti ugledu institucije;

smanijiti povjerenje javnosti;

uzrokovati financijske gubitke i Stete uslijed nenamjenskog, neekonomi¢nog i
nedjelotvornog raspolaganja javnim sredstvima;

rezultirati zZloporabom javnih sredstava, neovlastenim koristenjem ili otudenjem
imovine.

Kako bi se osigurala kvalitetna implementacija i provedba upravljanja rizicima potrebno je ukljuciti sve
razine rukovodstva, te sve zaposlenike i osigurati integraciju na svim razinama sustava.
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6.2. PREDNOSTI UPRAVLJANJA RIZICIVA

Prednosti koje se mogu ocekivati od provedbe upravljanja rizicima su:

- Dbolje odlucivanje: upravljanje rizicima pomaze rukovoditeljima da svoje odluke usklade sa
realnom procjenom planiranih i neplaniranih konacnih rezultata;

- povecanje ucinkovitosti: prihvacanjem pristupa koji se temelji na rizicima, bolje se odlucuje o
naCinu unapredenja sustava, rasporedivanje sredstava i postizanju ravnoteZe izmedu
prihvatljive razine rizika;

- bolje predvidanje i optimiziranje raspolozivin sredstava: utvrduju se kljucni projekti i
mobiliziraju ogranicena sredstva za prikladno postupanje po utvrdenim rizicima;

- razvoj pozitivne organizacijske kulture: razvijanje organizacijske kulture koja ne¢e stvarati
odbojnost prema rizicima.
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7. STRATESKI | OPERATIVNI RIZICI

Za potrebe upravljanja rizicima u Op¢ini Nova Kapela potrebno je kategorizirati rizike.

7.1. KATEGORIZACIJA RIZIKA

Rizici se kategoriziraju na strateske i operativne, a ovakva podjela omogucit ¢e da se veliki broj razli¢itih
rizika s kojima se susrece Opc¢ina moZe grupirati te lakSe odrediti koja se razina rukovodstva primarno
bavi kojom kategorijom rizika.

7.1.1. STRATESKI RIZICI

StrateSki rizici su neZelieni dogadaji koji mogu nepovoljno utjecati na ostvarenje dugorocnih i
srednjoroCnih cilieva, strateSkih prioriteta institucije, nacionalnih i/ili regionalnih/lokalnih prioriteta,
prioriteta odredenih javnih funkcija ili resora (primjerice, zdravstvo, zastita okoliSa, pravosude, stabilnost

javnih financija, sigurnost i sl.). Strateski rizici usmjereni su na Sire interesne skupine, gradane, krajnje
korisnike usluga i sli¢no.

Upravljanje strateSkim rizicima odgovornost je odgovorne osobe institucije koja za potrebe upravljanja
strateSkim rizicima treba usko suradivati s najviSom razinom rukovodstva u instituciji i institucijama iz
nadleZznosti. Upravljanje strateSkim rizicima treba razvijati kao sastavni dio procesa strateSkog planiranja
i donoSenja kljucnih odluka na najvisoj rukovodecoj razini.

Strateski rizici se mogu razmatrati kroz sljedece potkategorije:

Politicki rizici - koji su vezani uz nemogucnost realizacije postavljenih politickih ciljeva, politickin
programa Vlade, lokalne zajednice i sl.

Financijski/ekonomski rizici - koji mogu nepovoljno utjecati na dugoro¢nu financijsku odrzivost i
stabilnost institucije (primjerice, loSe planirani investicijski projekti koji stavljanjem u upotrebu/koristenje
generiraju vece gubitke nego koristi, kreditna zaduZenja koja se uslijed porasta kamata otezano otplacuiju,
aktiviranje jamstava/garancija za institucije iz nadleznosti i sl.)

Socijalni rizici - koji mogu nepovoljno utjecati na moguénost institucija javnog sektora da odgovore
na demografske i socioekonomske trendove, te promjene u oCekivanjima interesnih skupina (primjerice,
iseljavanje mladih ljudi; raste broj predSkolske djece, a smjestajni kapaciteti vrtiCa su nedovoljni ifili radno
vrijeme vrti¢a nije prilagodeno radnom vremenu roditelja; raste broj starih osoba, a smjestajni kapaciteti
u domovima za starije i nemocni nisu dovoljni da odgovore na povec¢ane potrebe, nisu prilagodeni
zahtjevima starih i nemoénih osoba i sl.).
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Tehnoloski rizici - koji su vezani uz nacine kako se institucije javnog sektora nose s tehnoloSkim
promjenama odnosno koliko su sposobne da odgovore na njih i da tehnoloSke promjene koriste u
pruzanju usluga korisnicima i gradanima (primjerice, institucije javnog sektora ne uvode/ne koriste nove
tehnologije koje mogu ubrzati i olakSati komunikaciju s gradanima te smanijiti njihove administrativne
troSkove, investira se u neodgovarajucu ili neprilagodenu tehnologiju i sl.

Zakonodavni rizici - koji su vezani uz promjenu regulative koja u velikoj mjeri utjeCe na promjene u
poslovanju institucija, moze utjecati na porast troSkova poslovanja, promjene u izvorima financiranja i sl.
(primjerice, primjena odredenih EU direktiva).

Konkurentnost - rizici koji su vezani uz konkurentnost u pruzanju usluga (odnos cijene i kvalitete);
relevantno u slu¢ajevima kada se usluge gradana mogu pruzati kroz javne i privatne institucije (primjerice:
javni i privatni vrtici, muzeji, domovi za zbrinjavanje starih i nemocnih).

Korisnici/gradani - rizici koji su vezani uz mogucnost ispunjenja sadasnjih i buducih potreba, zahtjeva
i oCekivanja korisnika usluga u pogledu kvalitete i brzine pruzanja usluge.

Okolis/klimatske - promjene rizici koji su vezani uz promjene u okoliSu, klimatske promjene i u¢inak
koji imaju na kvalitetu Zivota gradana i gospodarstvo (primjerice, rizici u¢estalih poplava i nacin obrane od
poplava, utjecaj suse na poljoprivredu, zastita od zagadenja, zbrinjavanje otpada koje mora biti u skladu
sa standardima koji se mijenjaju i sl.).

7.1.2. OPERATIVNI RIZICI

Operativni rizici su neZeljeni dogadaji koji mogu nepovoljno utjecati na provedbu funkcija, aktivnosti i
procesa u zadanim rokovima, na razinu kvalitete usluge, na propuste u primjeni zakona i procedura.
Potrebno je voditi racuna da kumulativni u€inci operativnih rizika mogu utjecati i ugroziti i realizaciju nekih
strateskih ciljeva i na taj nain operativni rizici mogu uzrokovati i strateske rizike.

Upravljanje operativnim rizicima odgovornost je rukovoditelja odgovornih za procese/aktivnosti odnosno
rukovoditelja ustrojstvenih jedinica unutar kojih se ti procesi/aktivnosti provode.

Operativni rizici se mogu razmatrati kroz sljedeée potkategorije:

Preagled operativnih rizika, po podruéjima u kojima se mogu javiti:

Profesionalizam i kompetencije zaposlenika - rizici koji mogu biti vezani uz neprofesionalno
ponasanje zaposlenika, $to moze biti osobito izrazen problem kada zaposlenici imaju izravne kontakte s
krajnjim korisnicima usluga (davanje pogresnih ili djelomi¢nih informacija/uputa gradanima vezano za
njihova prava, kasnjenje u obradi zahtjeva gradana i sl.).
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Financijski rizici - vezani uz propuste u financijskom poslovanju, planiranju i izvrSenju
prorauna, postupcima javne nabave i ugovaranja (primjerice, ne poduzimaju se mjere za naplatu
potraZivanja, radunovodstvene evidencije nisu cjelovite, institucije nemaju informaciju o mogucem
ostvarivanju dodatnih prihoda, nema evidencija potencijalnih obveza, financijski izvjeStaji se ne
pripremaju u rokovima, neuredno vodenje knjigovodstva, neuskladenost planskih dokumenata i sl.).

Regulatorni rizici - vezani uz nepostivanje ili djelomi¢no postivanje propisa i procedura u
poslovanju, Sto moze dovesti do nepovoljnih misSljenja vanjske revizije, inspekcijskih nalaza, mogucih
tuzbi, sudskih postupaka i sl.

Zastita ljudi/imovine i drugih resursa - rizici vezani uz sigurnost zaposlenika, korisnika usluga
(sigurnost i zatita pacijenata u bolnicama, djece u Skolama i vrti¢ima i sli¢no), rizici vezani uz zastitu
imovine od krada, neovlastenog otudenja, poZara, neracionalnog postupanja i sl.

Dobavljaci/vanjski partneri - rizici vezani uz sposobnost dobavljaa da isporuce
usluge/robe/radove na vrijeme i u skladu s ugovorenom cijenom, koli¢inom, kvalitetom, da su osigurana
jamstvaisl.

Tehnoloski rizici - vezani uz informaticke (IT) sustave, opremu, strojeve i sl. Rizici nepravilnosti
| prijevara - primjerice, dijeljenje vrijednosti nabave s namjerom izbjegavanja primjene propisanog
postupka nabave i sl.
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8. POVEZANOST STRATESKIH | OPERATIVNIH RIZIKA

Unatoc podjeli rizika na strateSke i operativne, potrebno je voditi racuna da su strateski i operativni
rizici medusobno povezani i da se niti jedna kategorija rizika ne moze razmatrati izolirano.

Povezanost strateskih i operativnih rizika proizlazi iz razloga Sto operativni rizici mogu uzrokovati
ili biti posljedica strateskih rizika i obrnuto. O uzro¢no - posljedicnim vezama i korelacijama izmedu
strateSkih i operativnih rizika potrebno je voditi racuna u svim fazama upravljanja rizicima.
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9. CIKLUS UPRAVLJANJA RIZICIVA

9.1. Faze upravljanja

Kako bi se osiguralo kvalitetno upravljanje rizicima na razini Opc¢ine Nova Kapela potrebno je
ciklus upravljanja podijeliti na éetiri osnovne faze:

a) UTVRDIVANJE RIZIKA

b) PROCJENA RIZIKA

c) POSTUPANJE PO RIZICIMA

d) PRACENJE | IZVJESTAVANJE O RIZICIMA

Faze u ciklusu upravljanja rizicima su medusobno povezane i neophodno ih je razmatrati kao
kontinuirani cikliéni proces koji nikada u potpunosti ne zavrsava iz razloga $to su rizici dinamicni po svojoj
prirodi i podlozni promjenama kroz vrijeme.

Upravljanje rizicima po svojoj prirodi nosi odredenu razinu subjektivnosti zbog razliCitog poimanja
pojedinaca uklju¢enih u proces upravljanja rizicima u pogledu utvrdivanja rizika, procjene vjerojatnosti i
ucinka i mjera za ublazavanije rizika.

U cilju objektivnijeg pristupa, upravljanje rizicima zahtijeva kvalitetne ulazne podatke i analize
podataka za potrebe utvrdivanja rizika, procjene izloZzenosti rizika te odredivanja adekvatnih mjera za

postupanje po rizicima.

Slika 4: Faze upravljanja rizicima
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Strategija upravljanja rizicima
Opcine Nova Kapela

9.1.1. UTVRDIVANJE RIZIKA

Dva su osnovna pristupa koja se mogu koristiti za utvrdivanje rizika:

a) pristup ,,odozgo prema dolje*
b) pristup ,,odozdo prema gore*

Pristup ,,0dozgo prema dolje“ najCeSce se koristi za utvrdivanje strateskih rizika, odnosno rizika
vezanih uz realizaciju strateSkih cilieva, prioriteta u poslovanju, kljunih programa, kapitalnih
investicijskih projekata i slicno.

Pristup ,odozdo prema gore* naj¢esce se koristi za utvrdivanje operativnih rizika, odnosno rizika
vezanih uz poslovne procese, funkcije, projekte, aktivnosti. Oba pristupa medusobno su
komplementarni i cjelovito utvrdivanje rizika zahtijeva kombinaciju oba pristupa.

Kod kombiniranog pristupa u utvrdivaniju rizika treba voditi ra¢una da informacije o operativnim
rizicima ne prevladavaju u odnosu na informacije o strate$kim rizicima.

NajviSa razina rukovodstva treba biti informirana o operativnim rizicima koji mogu utjecati na
realizaciju strateskih ciljeva i prioriteta odnosno €iji kumulativni u€inci mogu uzrokovati strateske rizike
ifili utjecati na njihov veci ucinak.

Rukovoditelji unutarnjin ustrojstvenih jedinica trebaju biti informirani o strateSkim rizicima
institucije kako bi mogli prepoznati i procijeniti u kojoj su mjeri operativni rizici iz njihove nadleznosti
povezani i/ili medusobno uvjetovani strateSkim rizicima institucije.
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10. METODE UTVRDIVANJA RIZIKA

Za utvrdivanje rizika najceSce se koriste sljedece metode:

a) analize podataka/informacija iz planskih dokumenata, izvjestaja, requlative;
b) upitnici za utvrdivanje rizika;

¢) zajednicki sastanci/radionice (,brainstorming®);

d) matrice rizika.

Analize podataka/informacija iz planskih dokumenata, izvjestaja, regulative

Strateski rizici u pravilu se utvrduju prilikom izrade strate$kih dokumenata i odredivanja strateskih
cilieva i prioriteta. Za utvrdivanje strateSkih rizika mogu se koristiti podaci iz ve¢ obavljenih analiza
postojeCeg stanja za potrebe izrade strateSkih dokumenata, utvrdenih slabosti i nedostataka, te
procjene mogucih nezeljenih dogadaja koji mogu nepovoljno utjecati na realizaciju postavljenih

dokumentima.

Ukoliko to nije slu¢aj, odnosno ukoliko u strateSkim dokumentima nisu sadrZane informacije o
rizicima, ve¢ samo o ciljevima i prioritetima, onda su strateski ciljevi i prioriteti iz takvih dokumenata
polazna osnova za utvrdivanje strateskih rizika.

Osim strateSkih dokumenata, izvori informacija za utvrdivanje strateskih rizika jesu i izvjestaji o
realizaciji strateSkih dokumenata, viSegodisnji proraduniffinancijski planovi, izvieS¢a o napretku
Republike Hrvatske, izvieS¢a vanjske/drzavne revizije, izmjene i dopune nacionalne regulative, te
izmjene i dopune EU direktiva vezanih za podrucja poslovanja institucije, relevantni izvjestaji koji
ukazuju na promjene/trendove u podrucjima koja su od interesa za instituciju i sliéno.

StratesSke rizike potrebno je utvrditi i kod donoSenja odluka o kapitalnim investicijskim projektima,
ulaganjima kroz javno-privatno partnerstvo i slicno.

Operativni rizici se najéeSce utvrduju prilikom izrade operativnih planskih dokumenata (godisnjih
planova rada, planova investicijskih odrzavanja, planova nabave i ugovaranja, financijskih planova i
sli¢no). Osim operativnih planskih dokumenata, izvori informacija za utvrdivanje operativnih rizika
jesu i izvjeSca o realizaciji operativnih planskih dokumenata, izvjeS¢a vanjske i unutarnje revizije,
izvjeS¢a inspekcijskih i proracunskih nadzora, izvieSta o obavljenih kontrolama na licu mjesta,
informacije o poteSkoéama u poslovanju drugih institucija s kojima se moze raditi usporedba,
informacije iz medija i sli¢no.

Izvori informacija za utvrdivanje operativnih rizika mogu biti i studije uvodenja novih informacijskih
sustava, planovi za reorganizaciju poslovanja, pripremljeni projektni prijedlozi i sli¢no.
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b)

d

Operativni rizici

* |zvje3ca vanjske revizije (Drzavnog ureda za reviziju, ARPA-e,

komercijalne revizije)

* Izvjesca unutarnje revizije
* Operativni planovi institucije (financijski plan, godisnji plan

rada, plan nabave, plan investicijskih odrzavanja)

* Izvjesca o realizaciji operativnih planskih dokumenata

(financijski izvjestaji, izvjestaj o radu, analize prituzbi i sudskih
postupaka)

* Izvjesca o nepravilnostima

—swatelkivid

* Nacionalne/Sektorske strategije usvojene od Hrvatskog sabora i

Vlade RH

* Dugoroc¢ni/srednjoroéni planovi razvoja
 Strateski planovi ministarstava
 Zupanijske razvojne strategije, strategije razvoja gradova

* Nacionalni program reformi
* Program konvergencije RH
 Izvjestaji vanjskih institucija o napretku RH (izvjestaji Europske

komisije, Svjetske banke, preporuke Vije¢a EU o Nacionalnom
programu reformi, misljenje na program konvergencije i sl.)
* EU direktive i uskladivanje nacionalnog zakonodavstva

Upitnici za utvrdivanje rizika

Za utvrdivanje strateskih i operativnih rizika mogu se pripremiti i razli¢iti upitnici putem kojih se
od rukovoditelja, zaposlenika, korisnika usluga, gradana, institucija s kojima se zajednicki provode
programi ifili projekti, institucija iz nadleZnosti i sli¢no, mogu zatraZiti dodatne informacije za potrebe
utvrdivanja strateSkih i operativnih rizika.

Upitnike za prikupljanje podataka za potrebe utvrdivanja strateskih i operativnih rizika institucije
oblikuju u skladu sa svojim potrebama i specifiénostima u poslovanju.

(Prilog 1 = Primjer obrasca za utvrdivanje i procjenu rizika)

Zajednicki sastanci/radionice (Brainstorming)

Informacije o rizicima potrebno je raspraviti na zajedniCkim sastancima kako bi se dobile
potrebne informacije od zaposlenika s razli€itim iskustvom i saznanjima. Standardni brainstorming
odvija se usmeno i poti¢e kreativnost sudionika. Pri tome je vazno da sudionici razmatraju rizike u
odnosu na zajedni¢ki postavljeni cilj. Ova metoda vrlo je djelotvorna u smislu razmjene informacija i
mi$ljenja medu razli¢itim osobama i razinama institucije, kako bi se doslo do najboljih rjeSenja.

Matrice rizika

Matrice rizika razli¢itih dimenzija predstavljaju jedan od najjednostavnijih i naj¢es¢e koristenih
alata vizualizacije, procjene i upravljanja rizicima. To se naroCito odnosi na procjenu i upravljanje
korporacijskim i projektnim rizicima. Matrica rizika je tablica koja u recima sadrZzi podatke o
vjerojatnostima (frekvenciji) neZelienog dogadaja, a u stupcima korespondentne posljedice. Broj
redaka i stupaca u matrici odreduje njenu dimenziju. Matrica rizika uglavnom se prikazuje u
kvalitativnoj formi.
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Strategija upravljanja rizicima
Opcine Nova Kapela

11. OPIS RIZIKA

Utvrdene rizike potrebno je opisati na nacin da opis rizika obavezno sadrzi informacije o:

- uzrocima rizika;
- posljedicama rizika.

Detaljnije informacije o uzrocima i posliedicama rizika omoguéit Ce kvalitetniju i objektivniju
procjenu rizika, kao i utvrdivanje mjera za ublazavanie rizika. Primjerice, detaljnije razradene informacije
0 uzrocima rizika, omogucit ¢e lakSu procjenu vjerojatnosti nastanka rizika i utvrdivanje mjera koje trebaju
biti usmjerene na otklanjanje uzroka rizika. Informacije 0 mogucim posljedicama rizika omoguéit ¢e lakSu
procjenu ucinka rizika.

Opis rizika predstavlja zavrSetak faze utvrdivanja rizika i poCetak faze procjene rizika.

11.1.1. PROCJENA RIZIKA

Procjena rizika ukljucuje procjenu ucinka i vijerojatnosti nastanka rizika. Rizike treba procijeniti
kako bi se mogli:
- rangirati;
- utvrditi prioritetni rizici;
- osigurati informacije za dono$enje odluka o postupanju s rizicima.
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12. ANALIZA RIZIKA - opis rizika, pokazatelji rizika, faktori rizicnosti

Procjena rizika treba biti temeljena na kvalitetnim analizama mogucih uzroka i posljedica rizika,
faktora riziCnosti i pokazatelja rizika. Kvalitetne analize pruzaju podlogu za objektivniju procjenu rizika i
odredivanje adekvatnih mjera za postupanje po rizicima. Polazna osnova za procjenu rizika je kvalitetan
opis rizika, s utvrdenim uzrocima i posljedicama rizika, dopunjeno s dodatnim informacijama u obliku
analiza faktora riziCnosti i pokazatelja rizika.

Faktori rizinosti ukljuCuju dogadaje, okolnosti, trendove, karakteristike vezane za instituciju,
njeno poslovanje i okruzenje koji ne moraju nuzno biti u izravnoj uzrono-posljediénoj vezi s rizicima, ali
kroz korelacijske odnose mogu povecati vjerojatnost nastanka i ucinka rizika. Primjerice, trend porasta
neplacenih obveza ili trend porasta nenaplacenih potrazivanja ne mora nuzno biti uzrok rizika dugoro¢ne
financijske neodrZivosti.

Uzrok ovog rizika moZe biti loSe pripremljena kapitalna investicija koja u buduénosti ne ostvaruje
planirane prihode vec¢ generira velike financijske gubitke. Medutim trend porasta neplacenih obveza ili
trend porasta nenaplacenih potrazivanja ukazuje na vecu vjerojatnost nastanka rizika financijskih
gubitaka i kao takav povecava riziénost financijske stabilnosti.

Takoder Ceste izmjene regulative, mogu se smatrati faktorom rizi€nosti koji pove¢ava vjerojatnost
pojave rizika odredenih propusta u primjeni nove regulative. Izmjena regulative sama po sebi nije uzrok
navedenog rizika, rizik propusta u primjeni nove regulative moze uzrokovati nepoznavanje ifili
nemogucnost pracenja svih promjena od strane institucije na koje se regulativa odnosi.

Medutim, Cinjenica da se regulativa ¢esto mijenja povecava vjerojatnost nastanka rizika i kao
takva predstavlja faktor rizika.

Pokazateljima rizika mogu se smatrati detalji koji ukazuju odnosno upozoravaju da su odredene
situacije rizicne. Pokazatelji rizika posebno su svojstveni za rizike prijevara i nepravilnosti. Veci broj
pokazatelja rizika svojstven odredenom podrucju ukazuje na vecu vjerojatnost da je situacija rizicna.
Prepoznati pokazatelji rizika omogucuju donoSenje kvalitetnijih odluka o poduzimanju mjera.

KoriStenje pokazatelja rizika i faktora riziCnosti za potrebe procjene rizika zahtijeva aktivno
prikupljanje i razmatranje informacija iz razliCitih izvora podataka. Izvori podataka mogu primjerice biti
statistiCki pokazatelji, financijska izvje$¢a, baze podataka kao Sto su ratunovodstveni sustavi, kadrovske
evidencije, evidencije imovine, zapazanja o stanjima, informacije od drugih institucija i subjekata s kojima
se suraduje, prituzbe/Zalbe gradana, informacije iz medija (novine, TV, Internet) i sli¢no.

Utvrdene faktore riziCnosti potrebno je razmatrati u zavisnosti jedan od drugoga, jer vise faktora
riziénosti i pokazatelja rizika moZe u konaénici rezultirati zna¢ajnim ucinkom ifili velikom vjerojatnosti da
Ce se rizik ostvariti.
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Analizom odredenih faktora rizika, kao Sto su primjerice analize trendova porasta ili smanjenja
odredenih financijskih pokazatelja osigurava se takoder i objektivnija podloga za procjenu financijskih
uéinaka, odnosno iskazivanje ucinaka rizika u financijskim iznosima.

Faktori riziCnosti mogu se koristiti i za izradu tzv. ,scenario analiza“ u okviru kojih se temeljem
odredenih dogadaja i okolnosti za koje se procjenjuje da mogu nastupiti, radi analiza njihovih mogucih
ucinaka. Scenario analize temelje se na ovisnosti izmedu odredenih dogadaja i okolnosti koje mogu
nastupiti i njihovog utjecaja na vjerojatnost nastanka rizika i ucinke rizika.

Broj scenarija koji se razvija za potrebe analize i procjene rizika ovisit ¢e o utvrdenim faktorima
riziCnosti, odnosno prijetnjama i karakteristikama u poslovanju, a mozZe se izradivati za svaki rizik
zasebno. Scenario analize takoder je potrebno aktualizirati i nadopunjavati podacima u zavisnosti od
potreba.
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13. PROCJENA UCINKA

Procijenjeni ucinak rizika treba iskazati kroz odredene razine, pri Cemu se najcesce koristi podjela
na tri (3) razine:

e malen;
e umjereni
o veliki ucinak.

Utvrdenim razinama ucinka rizika dodjeljuje se odredena bodovna skala:

e malen uéinak =1 bod;
e umjeren ucinak =2 boda
e veliki uéinak =3 boda

Bodovna skala koristi se za potrebe izraduna, odnosno procjene ukupne izloZenosti riziku.

U€inci rizika mogu se iskazati i po podrucjima na koja ¢e se rizik odraziti, primjerice ucinci rizika
na ostvarenje strateskih ciljeva, financijske Stete i gubici, moguci pravni postupci (Zalbe, pokretanje
sudskih postupaka), naruSena reputacija, ljudski gubici, naruSen kontinuitet poslovanja, Steta za
okoli§, nepovoljna misljenja vanjske revizije i sli¢no.

UCinke rizika gdje god je moguce treba iskazati i u financijskim iznosima, primjerice, u smislu da
se iskazuju procijenjeni iznosi mogucih financijskih gubitaka, Steta, potencijalnih novih obveza,
potencijalno uvecanih sudskih i drugih troSkova, procijenjeni financijski iznosi umanjenja dobiti
(relevantno za trgovacka drustva) i sliéno.
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Tablica 6: Primjer iskazivanja procjene ucinka rizika

Podrucje na koje
Ce rizik utjecati

RAZINA UCINKA RIZIKA
Malen Umjeren
(1 bod) (2 boda)

Ostvarivanje
strateskog cilja

Kasnjenje ili prepreka koja
utjeCe na ostvarenije cilja

Ozbiljno kasnjenje u
ostvarenju ciljeva

Financijske
Stete/gubici

Financijski u¢inak je maniji
od xx EUR *

Financijski u¢inak je
veci od xx EUR, a
manji od xx EUR *

Pravni postupci

Zalbe na
postupanje/rieSenja

Pokretanje sudskih
sporova

Nepozeljna objava u

Kontinuirana pozornost

u medijima (djelomi¢an

Reputacija medijima gubitak povjerenja
javnosti)
LakSe ozljede TeZe ozljede

Ljudski faktor

zaposlenika/korisnika usluga

zaposlenika/ korisnika

Kontinuitet
poslovanja

Ograni¢en/minimalan prekid
u poslovanju

Znacajan prekid
poslovanja odredenog
broja ustrojstvenih
jedinica

Steta za okoli$

Zanemariv utjecaj na okoli$
(zrak, voda, zemlja)

Privremeno zagadenje
okolida (zrak, voda,
zemlja)

Misljenja/ocjene
vanjskih strana
(npr. vanjske
revizije)

Bezuvjetno misljenje vanjske
revizije, ali s odredenim
informacijama o manjim
nepravilnostima/slabostima

Uvjetno misljenje
vanjske revizije

Velik
(3 boda)

Nemoguénost
ostvarivanja cilieva

Financijski u¢inak je
veéi od xx EUR *

Izgubljeni sudski spor

Negativna kampanja
masovnih medija
(znaCajan gubitak

povjerenja javnosti)

Smrt

zaposlenika/korisnika

Prekid normalnog
poslovanja cijele
institucije

Trajno zagadenje
okolisa (zrak, voda,
zemlja)

Negativno /
nepovoljno misljenje
vanjske revizije

* vrijednost financijskih u¢inaka za Opéinu Nova Kapela odredit ¢e se tijekom implementacije strategije
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14. PROCJENA VJEROJATNOSTI

Procijenjena vjerojatnost nastanka rizika treba se iskazati kroz odredene razine vjerojatnosti, pri
¢emu se koristi podjela na tri (3) razine:

e niska;
o srednjai
e Visoka vjerojatnost

Utvrdenim razinama vjerojatnosti nastanka rizika dodjeljuje se odredena bodovna skala:

e niska vjerojatnost =1 bod
e srednja vjerojatnost =2 boda
e Vvisoka vjerojatnost =3 boda

Vjerojatnost nastanka rizika Opcine Nova Kapela Ce se iskazivati opisno po sljedecim kriterijima:

Tablica 7
RAZINA VJEROJATNOSTI RIZIKA
NACIN OPISA Niska Srednja Visoka
(1 bod) (2 boda) (3 boda)
Opisni prikez Nije vjerojatno da ¢e Dogadaj se moze Ocekuje se realizacija
se dogoditi ponekad realizirati dogadaja
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15. UKUPNA IZLOZENOST RIZIKU

Ukupna izlozenost riziku predstavlja umnozak procijenjene razine ucinka rizika i procijenjene
razine vjerojatnosti nastanka rizika, odnosno umnozak bodova dijeljenih procijenjenim razinama ucinka i
vjerojatnosti rizika.

Ukupna izloZenost riziku Ce se prikazivati u obliku matrica 3*3.

Ukupna izloZenost riziku takoder se iskazuje kroz odredene razine, pri emu Ce se Koristiti tri razine:

e niska ili prihvatljiva razina ukupne izloZenosti riziku (Zuta boja): 1-2 boda
e srednja ili podnosljiva razina ukupne izloZenosti riziku (naranc¢asta boja): 3-4 boda
e visoka ili neprihvatljiva razina ukupne izloZenosti riziku (crvena boja): 6-9 bodova

Tablica 8: Matrica koja povezuje ucinak i vjerojatnost

Visoka Srednji rizik Visoki rizik Visoki rizik

(3x1) (3x2) (3x3)

. Nizak rizik Sredniji rizik Visoki rizik
|_

8 Srednja (2x1) (2x2) (243)
=
<
o

= Niska Nizak rizik Nizak rizik Sredniji rizik

(1x1) (1x2) (1x3)

Malen Umjeren Velik

- UCINAK
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16. UTVRDIVANJE PRIORITETNIH RIZIKA

Prioritetni rizici su rizici za koje je procijenjena najviSa razina ukupne izloZenosti. Kvalitetna
procjena rizika temeljena na objektivnoj analizi uzroka i posljedica rizika, faktora rizika i pokazatelja rizika
treba rezultirati jasnim prioritetima medu procijenjenim rizicima.

Djelotvorno upravljanje rizicima, uzimaju¢i u obzir zahtieve dokumentiranja, pracenja i
izvjeStavanja o rizicima, nalaze da se broj prioritetnih rizika kojima se bavi najviSe rukovodstvo institucije
svede na razumnu mjeru. U pravilu, naglasak treba staviti na strateSke rizike, operativne rizike koji utje€u
na aktiviranje strateskih rizika, rizike od prijevara i nepravilnosti, te rizike koji zahtijevaju meduodielni
pristup u rieSavanju kojima e se baviti najviSe rukovodstvo institucije.

Ostali prioritetni operativni rizici trebaju biti u fokusu rukovoditelja ustrojstvenih jedinica u €ijoj su
operativnoj nadleznosti.

Tablica 9

Raspon rezultata

Razina ukupne izlozenosti riziku Vierojatnost x Uzinak

Prioritet rjeSavanja

Nizak prioritet rjeSavanja — rizik

niska 1-2 ne zahtijeva previse pozornosti,
(prihvatljiva) medutim treba ga povremeno
pratiti

Srednii prioritet rjeSavanja -
rizik zahtijeva odredenu razinu
srednja 3-4 pozornosti, mjere za
(podnosljiva) ublazavanje i redovito pracenje
(npr. dva puta godisnje ili ceSce,
ako postoji potreba)
Visok prioritet rieSavanja — rizik
zahtijeva visoku razinu
pozornosti, mjere za
ublaZavanje, ukoliko je
visoka potrebno ukljucivanje i drugih

(neprihvatljiva) institucija/odjela u ublazavanje
rizika, rizik zahtijeva
kontinuirano pracenje u
intervalima koji se ocijene
prikladnim
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16.1.1. POSTUPANJE PO RIZICIMA

Miere koje Ce se poduzeti u vezi postupanja po rizicima prvenstveno ovise o vrsti i utvrdenim uzrocima
rizika. Mjere za rjeSavanije ili ublaZzavanje strateskih rizika zahtijevaju odluke na razini strategija, politika,
prilagodbe zakonodavnom okviru ifili institucionalnom okviru.

Mjere za rjeSavanje ili ublazavanje operativnih rizika najceSCe zahtijevaju dopune i izmjene

operativnih pravila i procedura, jaanje kontrolnih postupaka, unapredenja poslovnih sustava, aktivnosti i
procesa.

RIZICI MJERE

STRATESKI > DOBRE

ODLUKE

OPERATIVNI > DOBRA
PRAVILA/PROCEDURE

s
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17. POSTUPANJE PO RIZICIMA

17.1. Postupanje po rizicima na razini Opéine Nova Kapela radit ¢e se na Cetiri
nacina:

smanjivanje/ublazavanije rizika;
prenoSenje rizika;

prinvacanje rizika i
izbjegavanije rizika.

YV VYV

Smanjivanje/ublazavanje rizika podrazumijeva poduzimanje mjera kako bi se smanijila
vjerojatnost nastanka ifili u¢inak rizika. Mjere koje institucija poduzima ukljuCuju primjenu elemenata
sustava unutarnjih kontrola u cilju stavljanja rizika pod kontrolu i nastavka obavljanja aktivnosti bez
ugrozavanja ostvarenja cilja.

Ukoliko odluci smanijiti pojedine rizike, rukovodstvo treba odrediti mjere, rokove i odgovorne
osobe za njihovo izvrSenje.

Prenosenije rizika podrazumijeva prijenos rizika tre¢oj strani ili dijeljenje rizika s trecom stranom.
PrenoSenje rizika na trecu stranu je odluka koju treba donijeti uz prethodno razumijevanje prirode takvog
rizika, pravilnog odabira partnera koji je najsposobniji njime ucinkovito upravljati te analize troSkova
prenoSenija rizika (npr. troSkovi premija osiguranja). Ovaj nain postupanja po rizicima je karakteristi¢an
za rizike povezane s imovinom ili ljudima, te za rizike koji proizlaze iz javno-privatnih partnerstava.

Za upravljanje rizicima kod javnih projekata koji se realiziraju po modelu javno privatnog
partnerstva, javni partner, suoen sa znacCajnim rizicima, treba razmotriti mogucénost prijenosa dijela ili
cijelog rizika na privatni sektor. U takvim sluc¢ajevima pravilo je da se rizik alocira na onu stranu, privatnu
ili javnu, koja Ce tim rizikom najbolje upravijati.

Posebno se treba voditi rauna oko alokacije sliedeCih vrsta rizika: projektiranje i gradenje
(troSkovi i rokovi), tehnolo$ki rizici, rizici odrzavanja, regulative, rizici udovoljavanja zahtjevima,
financiranja projekta i sl.

Prihvacanije rizika jedna je od opcija kada su mogucénosti za sprieavanie ili izbjegavanie rizika
ogranicene ili troSkovi poduzimanja mjera mogu biti nesrazmjerni u odnosu na moguce koristi. Prihvac¢anje
rizika ne znaci nuzno, nepoduzimanje odgovarajucih aktivnosti.

Za rizike koji se prihvacaju, potrebno je primjerice izraditi planove postupanja i stvoriti odredene
priCuve (u novcu, zalihama, opremi i sl.) koji Ce biti aktivirani u slu€aju ostvarenja rizika.

Ovaj nacin postupanja karakteristi¢an je za rizike od prirodnih katastrofa.

Izbjegavanje rizika provodi se djelomiCnim ili potpunim modificiranjem aktivnosti odnosno
procesa koji je izlozen riziku. Ovaj nacin postupanja karakteristi¢an je primjerice za rizike koji se javljaju
kod reorganizacije postojecih ili uvodenja novih programa, projekata, sustava, procesa i aktivnosti, kada
se procijeni da su posljedice rizika neprihvatljive.
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Ovaj nacin postupanja po rizicima ukljuéuje primjerice i promjene plana upravljanja projektom
kako bi se izbjegli nepovoljni rizici (npr. preciznije se definiraju zahtjevi, poboljanje komunikacije,
ukljucivanje struénjaka i sl.), odvajanje projektnih cilieva od riziénih utjecaja ili modificiranje cilieva
izloZenih rizicima (npr. produljenje roka ili smanjenje opsega projekta).

Osim mijera usmjerenih na posljedice negativnih rizika, treba razmatrati i mjere koje su
usmjerene na koristenje pozitivnih u¢inaka, odnosno mjere usmijerene da sprijece situacije “izgubljenih
prilika”. Ove mjere ukljucuiju:

- stvaranje uvjeta da se potencijalne pozitivne prilike zaista ostvare, primjerice stvaranje uvjeta
za financiranje sredstvima Europske unije, povecanje resursa, osiguranje bolje kvalitete od
planirane i slicno

- UkljuCivanje zainteresiranih strana u koriStenje prilika, primjerice malih i srednjih poduzetnika,
javnih poduzeca, potencijalnih partnera iz privatnog sektora i drugih koji su najsposobniji
iskoristiti te prilike;

- stvaranje okolnosti kroz povecanje vjerojatnosti ifili utjecaja pozitivnih u¢inaka.

U praksi se Cesto primjenjuje kombinacija ovih pristupa.

Primjerice, vezano uz zastitu od poZara mogu se donijeti interna pravila i procedure o baratanju
otvorenim plamenom (ublazavanje), osiguranje zgrade (prenoSenje), koristenje vatrostalnih vrata
(izbjegavanije). Takoder se prihva¢a odredeni rizik da do poZara moze doéi zbog prirodne katastrofe.

17.1.1. Pracenje i izvjestavanje o rizicima

Pracenje rizika podrazumijeva pracenje provedbe mjera za ublaZzavanje rizika i pracenje
izloZenosti riziku. Informacije prikupliene kroz postupke pracenja provedbe mjera koriste se za procjenu
izloZenosti riziku.

IzloZenost riziku moZe biti smanjena, povecana ili nepromijenjena, Sto ovisi o tome jesu li mjere
za ublazavanije rizika provedene i koliko cjelovito te jesu li nastupile nove okolnosti u poslovanju.

lzvjeStavanje o rizicima podrazumijeva izvjeStavanje o provedenim mjerama i o statusu
izloZenosti riziku koje se priprema za rukovodstvo. |zvjeStavanie o rizicima moze biti sastavni dio redovitih
sastanaka rukovodstva, dio izvjeStaja o realizaciji strateskih ciljeva i mjera kao i o provedbi operativnih
planskih dokumenata.

U zavisnosti od specifiCnosti poslovanja i procjene rizika, mogu se pripremiti i posebna izvjes¢a.
Ovaj korak procesa ukljuCuje pracenje i izvjeStavanje o rizicima na nacin da op¢inski nacelnik i

proCelnik mogu pratiti dali se ocjena rizika smanjuje ili dodatno povecéava, procijeniti dali je upravljanje
rizicima ucinkovito, te odrediti daljnja postupanja ukoliko je potrebno.
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Kako bi se osiguralo kvalitetno i uCinkovito pracenje rizika nuzno je redovito azuriranje registra
rizika u pogledu:

- novih rizika;

- rizika koji se prate;

- rizika koji su prihvaceni;

- rizika na koje se nije moglo djelovati na planirani nacin.

Nastavno na navedeno ustrojava se sustav pracenja i izvjeStavanja o rizicima na sljedeci nacin:

» razina upravnog tijela:

kvartalni sastanci proCelnika upravnog tijela, rukovoditelja unutarnjih ustrojstvenih
jedinica i osoba za pracenje rizika u nadleznom upravnom tijelu radi odluke o
mjerama za smanjivanje izlozenosti pojedinom riziku, o rokovima i osobama koje e
biti odgovorne za izvr3enje pojedinih radnji

e razina Opcine:
godidnji sastanci opcinskog nacelnika, koordinatora za uspostavu procesa
upravljanja rizicima i pro¢elnika upravnih tijela radi pregleda i rasprave o ucinkovitosti
poduzetih radnji, razmatranja procjene ucinka te odredivanja jesu li potrebne
dodatne aktivnosti.

Tablica 10: Terminski rokovi za sustav praéenja i izvjeStavanja o rizicima

FAZA ROKOQVI

Sastanci proCelnika upravnog tijela, rukovoditelja
unutarnjih - ustrojstvenih jedinica i osoba za | Kvartalno
pracenje rizika

Sastanci opéinskog nacelnika, koordinatora za
uspostavu procesa upravljanja rizicima i
procelnika Jedinstvenog upravnog odjela

Jednom u godinu dana i to 30 dana od roka za
predaju Izjave o financijskoj odgovornosti.
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18. DOKUMENTIRANJE PROCESA UPRAVLJANJA RIZICIVA

Proces upravljanja rizicima je potrebno dokumentirati, a ciljevi dokumentiranja su:

e osigurati evidenciju i razmjenu informacija o rizicima i planiranim mjerama;

e pruziti polaznu tocku i olakSati aktivnosti u narednom ciklusu upravljanja rizicima;
e pruziti sveobuhvatne podatke neophodne za provodenje planiranih aktivnosti;

e omoguciti kontinuirano pracenje, pregled i izvjeStavanje rukovodstva;

e pokazati da je proces adekvatno proveden.

Za potrebe dokumentiranja procesa upravljanja rizicima mogu se koristiti:

e obrazac za utvrdivanje i procjenu rizika (Prilog 1)

e obrazac registar rizika (Prilog 2)

e obrazac za pracenje statusa rizika (Prilog 3)

o informatiCka rjeSenja koja podrzavaju sli¢an ili isti sadrZaj i omogucavaju dokumentiranje
procesa u skladu sa strategijom.

U obrascima za utvrdivanje i procjenu rizika dokumentiraju se rizici, njihovi uzroci i posljedice, faktori
riziCnosti i pokazatelji rizika, rezultati procjene ucinka i vjerojatnosti rizika, ukupna izloZenost riziku, podaci
o procijenjenim financijskim ucincima rizika (gdje je moguée) i podrucje ucinka rizika.

Obrazac registar rizika popunjava se podacima iz obrazaca za utvrdivanje i procjenu rizika,
dopunjeno s informacijama o mjerama, rokovima i odgovornim osobama za postupanje po rizicima.

Registar rizika minimalno sadrzi sljedece podatke:

- rizik,

- kategorija rizika (strate$ki ili operativni),

- kratak opis rizika (uzrok i posljedice),

- razina ukupne izloZenosti riziku (niska/srednja/visoka),

- podrucje utjecaja rizika (i procijenjeni financijski iznosi ucinka rizika gdje je moguce),
- mjere za postupanje po riziku,

- odgovorne osobe za provedbu mjera i rok za provedbu.

Uspostavlja se jedan registar rizika u koji se unose strateski rizici, operativni rizici koji imaju utjecaja
ifili su povezani sa strateSkim rizicima, operativni rizici za koje se procijeni s obzirom na njihove ucinke
daih je potrebno pratiti na razini institucije.

Registri rizika se azuriraju po potrebi, a najmanje jednom godiSnje, u okviru redovnog godiSnjeg
ciklusa upravljanja rizicima, te u cilju prac¢enja provedbe planiranih mjera za ublazavanje rizika i
to 30 dana od isteka roka za predaju Izjave o fiskalnoj odgovornosti.
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Podaci za azuriranje registara rizika mogu se prikupljati putem obrasca za pracenje statusa rizika.
Prilikom azuriranja registra rizika unose se podaci i 0 novonastalim rizicima.

Obrazac za pracenje statusa rizika popunjava se podacima koji se prikupljaju kroz pracenje i
izvjeStavanje o rizicima, a sadrzi sljedece podatke:

- status realizacije mjera za ublazavanje rizika (provedeno, djelomi¢no provedeno, neprovedeno);

- obrazlozenje ako su mjere djelomicno provedene ili nisu provedene;

- nova procjena ukupne izlozenosti riziku;

- status rizika (manja, veca ili nepromijenjena izlozenost riziku);

- nove mjere za ublazavanje rizika, rokovi i odgovorne osobe za provedbu u slu¢aju povecanja
izloZenosti riziku.
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19. ULOGE, OVLASTI | ODGOVORNOSTI U PROCESU UPRAVLJANJA RIZICIMA

Opéinski nacelnik Opéine Nova Kapela ima krajnju odgovornost za upravljanje rizicima no nuzno
je osigurati da svi zaposlenici Opéine Nova Kapela sudjeluju u procesu upravljanja rizicima i trebaju biti
svjesni svoje odgovornosti u tom smislu sukladno dodijeljenim ovlastima i odgovornostima.

Kako bi se osigurala uspjesna provedba procesa upravljanja rizicima, ovlasti i odgovornosti za taj
proces prikazane su u nastavku:

Opéinski nacelnik:

- donosi Strategiju upravljanja rizicima i odgovarajuée smjernice;

- odgovoran je za odredivanje strateSkog smjera i nesmetanu provedbu aktivnosti vezano za
upravljanje rizicima;

- osigurava da se o Strategiji upravljanja rizicima raspravlja najmanje jednom godisnje kako bi se
osiguralo da ostane prikladna i aktualna, te azuriranje Strategije svakih dvije godine.

Koordinator za strateske rizike:

- U suradnji s najviSom razinom rukovodstva ukljuCujuci i odgovorne osobe institucije i institucija iz
nadleznosti, proCelnike upravnih tijela/Clanove uprave, nacelnike relevantnih sektora prikupiti
podatke o strateSkim rizicima institucije i institucija iz nadleznosti;

- organizirati sastanke s najviSom razinom rukovodstva na kojima ¢e se raspraviti prikupljeni podaci
i rezultati obavljene procjene rizika te zajednicki utvrditi lista prioritetnih strateskih rizika;

- osigurati da se prioritetni strateSki rizici upisuju u registar rizika i da se prate od strane najviSe
razine rukovodstva;

- osigurava da su podaci u registru rizika azurirani na temelju prikupljenih podataka o stanju rizika.

Koordinator za operativne rizike:

- u suradnji s rukovoditeljima ustrojstvenih jedinica prikupiti podatke o operativnim rizicima koji se
odnose na poslovne procese vezane uz proracunski ciklus, procese javne nabave, procese
vezane uz upravljanje ljudskim potencijalima, procese informatiCke podrske, upravljanja
imovinom i sli¢no;

- organizirati dodatne sastanke s rukovoditeljima ustrojstvenih jedinica nadleznih za podrucje
financija, nabave i ugovaranja, upravljanje ljudskim potencijalima, upravljanje i odrzavanje
imovinom i sli€no, raspraviti prikupljene podatke i rezultate procjene rizika te zajednicki utvrditi
listu prioritetnih operativnih rizika;

- osigurati da se operativni rizici za koje se procijeni da su povezani sa strateSkim rizicima ili se
procijeni da ih je potrebno pratiti na razini institucije upisuju u registar rizika institucije;

- osigurava da su podaci u registru rizika azurirani na temelju prikupljenih podataka o stanju rizika.
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Procelnik upravnog tijela:

- osiguravaju da se upravljanje rizicima u njihovom podrucju/nadleznosti provodi u skladu sa
strategijom;

- odreduju osobu za pracenje rizika u svom odjelu;

- osiguravaju da je registar rizika za upravno tijelo ustrojen i da se redovno prati;

- utvrduju i razvijaju kontrolne mehanizme za iskljucivanje/ublazavanje pojave rizika;

- osiguravaju sustavno izvjeStavanje na razini svoje nadleznosti.

Osobe za pracenije rizika u upravnim tijelima:
- evidentiraju podatke o rizicima na razini svog upravnog tijela;
- osiguravaju pregledavanje podataka o rizicima i po potrebi prikupljanje dodatnih;
- daju pravovremene i toCne informacije;
- pripremaju izvjeS¢a o upravljanju rizicima.

Rukovoditelj jedinice za unutarnju reviziju

- osigurava reviziju kljuénih elemenata procesa upravljanja rizicima;

- procjenjuje adekvatnost i ucinkovitost kontrolnih mehanizama u odnosu na rizike;

- ukazuje na rizike, odnosno neZeliene dogadaje koji se mogu pokrenuti kao posljedica
neadekvatnih ili neucinkovitih kontrolnih mehanizama,

- daje preporuke koje idu u smjeru jaCanja kontrolnih mehanizama.

Zaposlenici:
- podrZavaju upravljanje rizicima,;
- prijavljuju nadredenom rukovoditelju svaki novi rizik ili neodgovarajuce postoje¢e mjere kontrole;
- primjenjuju kontrolne mehanizme u cilju ublaZavanja rizika

Prilog 4: Organizacijska shema procesa upravljanja rizicima
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20. KLJUCNI POKAZATELJI FUNKCIONALNOSTI PROCESA

Djelotvornost i u€inkovitost procesa upravljanja rizicima pratit ¢e se u sklopu Jedinstvenog upravnog
odjela Opcine Nova Kapela na temelju:

- neposredno dostavljenih godisnjih izvjeS¢a od strane pojedinih odjela;

- kontinuiranog nadzora nad provedbom procesa upravljanja rizicima u Opcini Nova Kapela,

- kljucnih pokazatelja funkcionalnosti.

Kljuéni pokazatelji funkcionalnosti su sljedeti:
- nagodisnjoj razini registar rizika je u potpunosti pregledan i dogovoreno je upravljanje rizicima;
- pracenje rizika je redovita poslovna aktivnost u zadanim rokovima sa svrhom kontinuiranog
razmatranja izloZenosti riziku, te postavljanju prioriteta;
- mjere iz registra rizika provode se u okviru rokova utvrdenih za izvrSavanje i sve nove mjere
azurirane su u registru rizika Opc¢ine Nova Kapela;
- U upravljanje rizicima ukljuCeni su svi zaposlenici Op¢ine Nova Kapela.
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21. ZAKLJUCAK

Strategija upravljanja rizicima prvi je korak uspostave sustava unutarnjin kontrola. Dokument
postavlja kvalitetan i detaljan okvir za upravljanje rizicima, Ciji cilj je operativan sustav uz postivanje
najviih standarda upravljanja rizicima.

Postavljanje kvalitetnog okvira za upravljanje rizicima i provodenje unutarnjih kontrola izuzetno je
bitno jer je Republika Hrvatska usla u eurozonu $to ¢e zasigurno donijeti nove i slozene izazove za sve
obveznike Zakona o sustavu unutarnjin kontrola, na koje ¢e se jedino moci kvalitetno odgovoriti
uspostavom kvalitetnog sustava upravljanja rizicima, implementacijom strategije kako na razini Opcine
Nova Kapela, tako i na razini drustava, ali i redovnim pra¢enjem sustava kako bi se pravodobno moglo
odgovoriti na rizike i anulirati nezeljene posljedice.

KLASA: ---
URBROJ: 2178-20-01-25-1
Nova Kapela, --. veljace 2025.godine

OPCINSKI NACELNIK
Ivan Smit
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